
中国光大银行单位客户电子对账服务协议 

重要提示：为维护您的权益，请在签署本协议前仔细阅读本协议各条款，关注您在本协议项下的权利、义务。如

您对本协议有任何疑问，请向经办行咨询。 

甲方（全称）：_______________________________________________________________________________ 

联系地址：__________________________________________________________________________________ 

联系人：________________联系人移动电话：_________________联系人固定电话：___________________ 

乙方（全称）：中国光大银行股份有限公司_______________________________________________________ 

联系地址：__________________________________________________________________________________ 

联系电话：__________________________________________________________________________________ 

为帮助甲方加强银行账户管理，维护甲乙双方利益，根据国家相关法律、法规，甲乙双方依照自愿、平等、

互利的原则，就甲方通过乙方企业网上银行、银企直连等电子银行渠道，核对甲方在乙方所属的中国光大银行系

统内开立的银行账户的账务有关事宜，达成如下协议条款，并承诺双方共同遵守。 

第一条 甲乙双方应建立、健全对账制度，及时核对账务，纠正发生的账务差错。 

第二条 本协议所指账户，包括甲方在乙方所属的中国光大银行系统内开立的客户号为______________ 

下的所有账户。本协议所包括对账范围，含甲方账户在中国光大银行当月及之前十二个月的对账信息。 

第三条 乙方应依照规定的对账周期通过电子银行渠道向甲方提供余额对账单。 

第四条 甲方应及时核对账户余额，并将核对相符的结果通过电子银行渠道发送给乙方。如核对不符，应及

时到乙方账户开户行查明原因，乙方应积极配合。签约后，甲方通过乙方电子银行渠道对账后可不必再将纸质对

账单回执交回乙方。 

是否需要乙方寄送余额对账的纸质对账单       □是   □否 

查询版令牌客户选择：阳光令牌解约           □是   □否 

第五条 甲方应严格按照乙方电子银行的操作要求进行对账。甲方应使用乙方提供的电子银行渠道，并通过

相应的身份认证后进行对账操作，甲方对操作的真实性、合法性负责。 

第六条 协议生效、变更及终止： 

1 本协议由甲方法定代表人或其授权签字人签署并加盖公章、乙方负责人或其授权签字人签署并加盖业务专

用章，自签署之日起生效。 

2 本协议执行过程中，甲乙双方如需变更或终止本协议的，应提前书面通知对方，经双方友好协商后变更或

终止本协议。 

第七条 违约处理：任何一方违反本协议规定均被视为违约，违约方应承担相应损失。守约方除要求违约方

赔偿损失外，有权要求违约方继续履行本协议。如遇国家法律法规或监管机构的相关制度规定发生变化，双方以

相关法律法规或监管规定的条款为准，不视为违约。 

第八条 不可抗力：因不可抗力不能履行本协议的，根据不可抗力影响，部分或全部免除受不可抗力影响方

责任，法律另有规定的除外，但受不可抗力影响方应于不可抗力发生后十五日内通知对方，并提供有关部门的证

明。在不可抗力影响消除后的合理时间内，一方或双方应当继续履行协议。 

第九条 争议解决：因本协议产生的争议，双方可通过友好协商解决。若未能协商解决的，任何一方可向乙

方所在地人民法院提起诉讼。 

第十条 本协议一式两份，甲、乙双方各持一份，具有同等法律效力。 

甲方声明：乙方已提醒并帮助我方对协议各条款作全面、准确的理解。我方认同并接受本协议的全部条款，并授

权本单位人员___________（证件类型_________证件号码________________证件有效期________）办理此项业务。 

甲方签字（或盖章）                               乙方签字（或盖章） 

法定代表人/负责人                                负责人 

（或授权代理人）                                 （或授权代理人） 

签订日期：      年     月      日 


